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Widerrufsbelehrung

der Imkereien Hochsteiermark eG, Fassung vom 24.08.2025

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Sie haben das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrigt vierzehn Tage ab dem Tag,

- an dem Sie oder ein von Thnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren
in Besitz genommen haben bzw. hat, oder

- im Falle einer einheitlichen Bestellung, die in mehreren Teillieferungen geliefert wird, an
dem Sie oder ein von Thnen benannter Dritter die letzte Teillieferung in Besitz genommen
haben.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiiben, missen Sie uns

Imkereien Hochsteiermark eG
Bundesstrafie 24

8684 Spital am Semmering
Tel: +43 3855 93028300
E-Mail: office@imkereien.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-
Mail) tiber IThren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir
das unten beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben (mit Ausnahme der Lieferkosten), unverziiglich und spatestens binnen
dreifdig (30) Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf
bei uns eingegangen ist.

Flir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich
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etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben - je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurlickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren tragen Sie.

Ausschluss des Widerrufsrechts
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Vertragen (§ 18 FAGG):

1. Vertrage liber die Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren
Verfallsdatum schnell tiberschritten wiirde.

2. Vertrage liber die Lieferung von Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder
der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

Flir unsere Produkte bedeutet dies insbesondere:

- Honig und andere Imkereierzeugnisse sind nach dem Offnen oder Entfernen der
Versiegelung vom Widerruf ausgeschlossen.

- Original verschlossene und unbeschddigte Ware kann im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen retourniert werden.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)

An:

Imkereien Hochsteiermark eG
Bundesstrafde 24

8684 Spital am Semmering
Tel: +43 3855 93028300
E-Mail: office@imKkereien.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den
Kauf der folgenden Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

- Bestellt am:

- Erhalten am:

- Name des/der Verbraucher(s):
- Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen
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